VSeobecné obchodné podmienky
obchodnej spol@nosti POLYGRAF PRINT, spol. sr. 0.

VSeobecné obchodné podmienky obchodnej gpolsti POLYGRAF PRINT, spol. sr. 0., so sidlom

Capajevova 44, 080 17 PreSov, Slovenska republik®: 131 733 280, zapisanej v Obchodnom registri
Okresného sudu PreSov, Oddiel: Sro, Vlozka 3270/P {alej len ,VOP*) podrobnejSie upravuji prava
a povinnosti zmluvnych strdn z uzatvaranych zmiliwdielo medzi obchodnou spdélwos’ou POLYGRAF
PRINT, spol. sr. 0., so sidlo@apajevova 44, 080 17 Pre3ov, Slovenska repubkk@; B1 733 280dalej len
,Zhotovited™) a objednavatom, ktory je fyzickou alebo pravnickou osobou.
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Pravny vrah medzi zmluvnymi stranami sa spravuje ustanowarnzanluvy o dielo, VOP a Obchodného
zakonnika.

Tieto VOP tvoria stag kazdej zmluvy o dielo, ktoré budd medzi objednéf@n a zhotovitBom
uzatvorené, poklav budicej zmluve o dielo uzavretej medzi zmluvnystmanami sa vyslovne nevyil
platnos VOP, resp. platn@sniektorych ustanoveni VOP.

Ustanovenia VOP sU pre zmluvné strany zo zmluwvyietndzavazné vzdy, okrem pripadu,dkesa
objednavatia zhotovit& nedohodli inak.

Akékol'vek dohody medzi zhotovitem a objednavatem, ktorych obsah sa oddwje od obsahu
ustanoveni VOP, musia tyuzavreté v pisomnej forme, inak st neplatné. Zamhni formu uzavretia
takejto dohody sa povazuje aj to, ak jedna zo znylol stran v navrhu na uzavretie zmluvy o dielo
navrhne uzavrie zmluvu s podmienkami odchyjucimi sa od podmienok uvedenych vo VOP a druha
zmluvna strana tak(to ponuku akceptuje.

Zmluva o dielo medzi zmluvnymi stranami sa povazgeuzavretl itbm akceptacie navrhu na uzavretie
zmluvy (objednéavky) objednavate zhotovit€om, ¢o zhotovitd potvrdi svojim podpisom na objednavke
objednavatta a oznami objednavdtevi, resp. dom podpisu pisomnej zmluvy o dielo oboma zmluvnymi
stranami.

Objednavka musi nfapisomna formu a musi Bypodpisana objednavéiten. V pripade natate’nych,
neuplnych, nejednoziaych alebo nespravnych udajov v objednavke ma xiteto pravo vyzva
objednavatta k jej doplneniu. Udaje uvedené objedn&@iev objednavke s zavazné.

Definicie pojmov pouzitych vo VOP su uvedené vdtrdé. 1 — Definicia pojmov.

ll. ZAVAZNOS T PONUK

1)

Vypracované cenové ponuky zhotoVaebudl pre zhotovita zavazné na obdobie 60 dni od ich odoslania
objednavatkovi.

IV. PLATOBNE PODMIENKY:

1)

2)

3)

4)
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Riadne vystavené faktiry zhotoviéeza dodané dielo budu splatné fegodmienok uvedenych v zmluve
o dielo (objednavke). Lehota splatnostinpénych zavazkov musi By sulade s ust. § 340aa § 340b
Obchodného zakonnika.

Za dei Uhrady sa povazuje tig@ripisania diznefiastky na bankovydet zhotovitéa.

Faktara zhotovitta m6ze okrem ndlezitosti stanovenych vSeobecnezmgnié predpismi obsahovagj
¢islo zmluvy o dielo (objednavky).

V pripade dodavky publikacii tuzemskym a zah¥afin objednavat®m musi by k faktare prilozeny
dodaci list podpisany prijemcom.

Ak faktdra zhotovitéa nesfha predpisané naleZitosti, je objednalatgpravneny faktlru vréati a
pozadova vystavenie spravnej faktury.

Lehota na zaplatenie ceny diela objedndi@teje utena pétom dni. Ak bolo dielo dodané v zmluvne
dojednanom termine, je zhotovitepravneny &tova’ objednavatiovi Grok z omesSkania vo vyske 0,05%



z ceny diela za kazdy sleomeSkania. Objednaviéitenadoblda vlastnicke pravo kdielu az dplnym
zaplatenim dohodnutej ceny.

V. DODACIA LEHOTA A SKLADOVANIE:
1) Dodacia lehota uvedena v zmluve o dielo (objednajkepevna. Prasné, resp. oneskorené plnenie zo
strany zhotovitéa je mozné iba na zaklade pisomného sthlasu ohjetifs

2) Pokid bude objednavafe s dodavkou tlkkovych podkladov v omeskani, je objednaVvatgovinny
reSpektova posun zhotovenia diela a zhotoVitewu pisomne oznami novy termin dodania diela. Fokia
objednavatt nebude bez zbytaého odkladu reagovana upozornenia zhotovli®, Ze prediozené tlavé
podklady su nevhodné, je zhotovitgpravneny odstipiod zmluvy.

3) Ciastkové plnenie zhotovita je dovolené iba s pisomnym suhlasom objednbaate

4) V pripade, Ze tovar (publikacia) nebude vyexpedgvdo dohodnutého terminu vyexpedovania, bude
objednéavatbovi tovar uskladneny, z& mu bude &ovany poplatok 5 EUR za kazdu skladovanu paletu za
kazdy aj zaaty kalendarny mesiac.

VI. TLA COVE PODKLADY:

1) Objednavatk sa zavazuje dodalatové podklady zhotovitevi pod’a vopred dohodnutého harmonogramu
objednavky. (Priloh&. 2 — Harmonogram zakazky.) Objednavage povinny doda tlacové podklady
zhotovitd’ovi pod’a pokynov uvedenych na internetovej strawkewv.polygrafprint.sk

2) Tlacovymi podkladmi dodanymi zhotovitevi objednavatéom je opravneny disponot/avyhradne iba
objednavatk

3) Tlacové podklady potrebné pre plnenie zmluvy o dielgigdnavky) je zhotovitepovinny riadne uskladtii
poatas plnenia zavéazkov zo zmluvy o dielo tak, aby lmalbezp&ené neporusenie kvality.

4) Zhotovitd’ archivuje tl&¢ové podklady po dobu 4 rokov od prijatia zakazkg. tBjto dobe budu ttavé
podklady zlikvidované. Pokiasi objednavate pisomne vyziada vratenie dtavych podkladov, tieto mu
budd dodané v lehote 14 dni od poziadaniatoié podklady budu vratené na Ziatlobjednavatéa az po
Uplnom zaplateni ceny za realizované dielo.

VIl. ZARUKA KVALITY A REKLAMACIE:
1) Zhotovitd’ ru¢i za kvalitu diela (vyhotovenie dodanych publikhcia obdobie 21 dni po expedicii
publikacie objednavatevi.

2) V pripade, Ze objednavditebjavi vady (kvalitativne, kvantitativne) dodanétiela, musi bez zbytoého
odkladu po ich zisteni zistené vady zhotdioie oznami’ a do 7 dni odoith zistenia vady podgisomnu
reklamaciu zhotovitovi vratane podkladov (poSkodena publikacia, fotaohoentacia, ...) pre posudenie
vady. Zhotovit& je povinny informové objednavatiéa o vysledku interného reklagraého konania do 14
dni odo da prijatia pisomnej reklamacie s podkladmi.

3) V pripade opravnenosti reklamacie ma zhotdvigavo rozhodntl o spdsobe reklamacie, ato dbu
nahradnou dodéavkou alebo cenovéiavou.

4) Zhotovitd’ nezodpoveda za vady diela, pdkizeto vady boli sp6sobené pouzitim veci poskytohtynu
na spracovanie objednaviten. Zhotovitd rovnako nezodpoveda za vady spbsobené dodrZzanim
nevhodnych pokynov zadanych objednabame, pokid zhotovitd na nevhodnas tychto pokynov
objednavatta upozornil a objednavdtena ich dodrzani trval alebo pokRizhotovitd® tito nevhodnas
nemohol zisti.

IX. TOLERANCIA:

1) Povolena tolerancia medzi dohodnutym a dodanym sivoin je:

- 4% pri naklade 1 000 ks, 2% pri naklade 20 00A.&s pri naklade nad 20 000 ks,

2) Pokid by objednavate vylGéil v zmluve o dielo (objednavke) moznoslodania tovaru pod zmluvou
dohodnuté (objednané) mnozstvo, je zhotdvideravneny objednavdievi doda’ dohodnuté mnoZzstvo
tovaru navySené o mnozstvo, ktory sa rovna dvoplspovolenej tolerancie uvedenej v bode I1X. dds.
VOP.

3) Pokid@ by objednavate vylicil v zmluve o dielo (objednavke) moznosiodania tovaru nad zmluvou
dohodnuté (objednané) mnoZstvo, je zhotdvipravneny objednavdievi doda® dohodnuté mnoZstvo
tovaru znizené o mnozstvo, ktory sa rovna dvojniésgtovolenej tolerancie uvedenej v bode IX. ods.
1VOP.

4) Pokid v priebehu vyroby dohodnutého (objednaného) didale na Ziadasobjednavatéa k zastaveniu
tejto vyroby, alebo ak objednavétsvojim konanim (napr. nepredlozenieétiaych podkladov padth
dohodnutého harmonogramu a pod.) znemozni zhofovitezalat’ alebo pokréova® vo vyrobe



dohodnutého (objednaného) diela, zhotdvitea pravo od zmluvy odstipia objednavateje povinny
nahradf vSetky naklady zhotovita, ktoré mu vznikli v stvislosti s vyrobou dielacaspolu s 10,00%-nou
prirazkou ako nahradu za usly zisk zhotdiate

5) Povolena tolerancia v gramazi papiera je + /-4 %

X. BALENIE A PREPRAVA:
1) V pripade, Ze sa dielo prepravuje na paletachhgoxitd’ opravneny pouzivavyhradne palety EUR.
V objednavke musi iyupresneny druh palety pre balenie diela (publikaci

2) Privyrobe diela (publikacii) bude zhotovitpouziva vyhradne nasledovné baliace materialy:

»  paskovanie iba PE paskou,
»  ako vyplnkovy material pouzivaryhradne papier,
*  baliaca félia.

3) Spodsob prepravy diela (publikacie) je upresnenyniuze o dielo (objednavke) pta platnych dodacich
podmienok INCOTERMS 2010.

4) Objednavatt najmenej 7 dni pred dohodnutym terminom expedpiEmne oznami zhotovitevi
prepravné dispozicie a miesto dodania tovaru, akeboli uvedené v zmluve o dielo (objednavke). Ak
doéjde k navySeniu prepravnych nakladov zmenou pregrch dispozicii oproti objednavke, tieto
dodat@né naklady je povinny znaSabjednavaté

Xl. ZMENY ZMLUVY O DIELO:

1) KaZda dodattnd zmena zmluvy o dielo (objednavky) musi’ lohodnuta pisomne. Dohoda o zmene
niektorej z ustanoveni VOP, resp. neplathogektorej z ustanoveni VOP v dbésledku zmeny vieobe
zavaznych pravnych predpisov nendndk na platnosostatnych ustanoveni VOP.

Xll. ZRUSENIE ZMLUVY O DIELO:

1) Zhotovitd’ ma pravo nezrealizovgplnenie zmluvy na navrh objednavigev pripade, Ze dosSlo k zmene
podmienok na trhu. Zhotovitema vtakomto pripade pravo na nahradu preukBratezniknutych
nakladov, s tym Ze objednavBje povinny preukaza ze doslo ku zmenam v podmienkach na trhu.

2) Za okolnosti, ktoré zbavuju zmluvné strany zodpowetdi za nesplnenie tejto zmluvy, sa povazuju iba:
vojna, Strajk, zivelna pohroma.

XIll. ZACHOVANIE OBCHODNEHO TAJOMSTVA:
VSetky informacie, o ktorych sa zmluvné strany dm®li v stvislosti s uzavretim VOP, zmluvy o dielo
alebo v suvislosti s ich plnenim su déverné a Aaztmzmluvnych stran ich nesmie prezfadetej osobe.

XIV. ROZHODNE PRAVO A VO I'BA PRAVOMOCI SUDU:

1) Zmluvny vz'ah medzi zhotovif®om a objednavatem vyplyvajici zo zmluvy o dielo sa spravuje praamy
poriadkom Slovenskej republiky.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze prdvomoc na rieSsp@ov z tohto zmluvného tahu ma iba slovensky
sud a to sud v PreSove.

XV. ZAVERE CNE USTANOVENIA
Podmienky, ktoré nie su upravené v zmluve o dielggdnavke) a ani vo VOP sa riadia ustanoveniami
Obchodného zakonnika.



Priloha €. 1 — Definicie pojmov

Objednavka — pisomné poziadavka na dodavkovizch alebo kniharenskych sluzieb s upresnenimnteké
Specifikacie, ndkladu, miesta a spdsobu dodanitikdeli pri dohodnutej cene medzi oboma stranantvipizna

podpismi na strane dodavkdea objednavata.

Zmluvné strany — zhotovitea objednavatespolane.

Prepravné dispozicie — upresnenie druhu obalovédierialu, spdsobu balenia vyrobenych publikaciké g
rozmiestnenie publikacii na paletu,ged vykladok, Specifické podmienky vykladky (naput@s rampou)

Publikacia — kniharensky spracovany typ v makkepaltvrdej vazbe alebo so Spiral&iulspojené so skobkou

ozna&ovanymi aj ako V1, V2, V4, V7, V8a.

Tlacové podklady — vytigené podklady dodané zakaznikom, ktoré mayji kb vzor pre tla Ide nagastejSie
o certifikované digitalne nattly, vyvesné harky zakaznika, vzorova kniha ....

Priloha €. 2 — Harmonogram zakazky

Dopyt: Zakazka: Datum:

Cislo kalkul: Obchodnik:
Néazov: Vydavatelstvo:

Naklad: Pocet stran: Farebnost: 4/4
Format: Vazba: Balenie:

Dodavka podkladov dna: PDF

Pocet dni v AK: plote od nas?

Iné: kedy ma schvalit plotre?

Termin expedicie poZzadovany zakaznikom:

Technologicka operacia:

Cas v hod. / datum spracov.:

Spracovanie podkladov - zaslanie do AK:

Vratenie z AK - montaz po AK:

Tlagé:

Falcovanie:

Sitie:

Iné:

Zavesovanie - vazba:

Balenie:

Terminy pod Fa operativneho planu:

Dodavka podkladov:

Zaslanie do AK / vratenie z AK

Dodavka papiera:

Dodavka Specialnych materialov:

Zaslanie vyvesnych harkov:

Zaslanie signalnych knih:

Navrhovany termin exped. podla operat. planu:

Poznamka:

Operativny plan vypracoval:

Datum:




